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香港小童群益會 

《「缺課背後－學童無聲的訊號」中學生缺課研究 2025》 

研究撮要 

 

1 研究介紹 

1.1 研究背景 

政府現時為 6至 15 歲兒童提供 12年免費小學及中學教育，並規定此群體必須入學。然

而，部分學生因精神健康壓力、學業挑戰、家庭環境及同儕關係等多種因素，出現間歇性或

長期缺課現象，對學生個人、家庭及學校造成深遠影響1,2,3,4,5,6。 

 

根據 2023/24學年統計，本港有 5,572名中小學生出現缺課，且自 2021/22學年起，缺課

學生的比率由 0.45%升至 0.85%7。香港小童群益會特別關注其中涉及精神健康問題的缺課中

學生。本會目前透過學校社會工作服務，支援 38 間中學的學生；同時推行「攜晴計劃」

（2017–2025），為因情緒問題暫時休學的青年提供多元學習路徑，協助他們重建信心、重

新確認個人身份及價值，逐步重回正軌。 

 

本項研究旨在系統性了解本會服務的缺課學生特徵，探討其使用服務的經驗與復元過程，

並掌握他們面臨的困境與需要，為持續改進服務質素和推動社會關注提供實證依據。 

 

1.2 研究目的 

⚫ 了解缺課中學生的背景及缺課情況 

⚫ 分析學生缺課的原因 

⚫ 探討缺課學生在「學校社會工作服務」及「攜晴計劃」的支援下，如何應對及克服

缺課問題 

 

1.3 研究方法 

 社工服務數據 學生深度訪談 

研究對象 社會工作員 

⚫ 「中學學校社會工作服務」 

缺課中學生 

⚫ 曾經/現正缺課 

⚫ 在 2024/25學年使用本會服務 

研究日期 2025年 5月 29日至 7月 23日 2025年 8月 28日至 10月 3日 

 
1 Maynard, B. R., Brendel, K. E., Bulanda, J. J., Heyne, D., Thompson, A. M., & Pigott, T. D. (2015). Psychosocial interventions for school refusal with 

primary and secondary school students: A systematic review. Campbell Systematic Reviews, 11(1), 1-76. 
2 Gubbels, J., van der Put, C. E., & Assink, M. (2019). Risk factors for school absenteeism and dropout: A meta-analytic review. Journal of Youth and 

Adolescence, 48, 1637-1667. 
3 Epstein, S., Roberts, E., Sedgwick, R., Polling, C., Finning, K., Ford, T., ... & Downs, J. (2020). School absenteeism as a risk factor for self-harm and 

suicidal ideation in children and adolescents: A systematic review and meta-analysis. European Child & Adolescent Psychiatry, 29, 1175-1194. 
4 MWYO. (2020). 預防香港青少年犯罪：探討邊緣青少年的犯罪之路. https://mwyo.org/tc/hIXlPk 
5 Patnode, A. H., Gibbons, K., & Edmunds, R. (2018). Attendance and chronic absenteeism: Literature review. Center for Applied Research and Educational 

Improvement, 1-55. 
6 Kearney, C. A. (2008). School absenteeism and school refusal behavior in youth: A contemporary review. Clinical Psychology Review, 28(3), 451-471. 
7 香港電台.（2025年 7月 17日）. 鏗鏘集-輟學. https://www.rthk.hk/tv/dtt31/programme/hkcc/episode/1028372 

https://mwyo.org/tc/hIXlPk
https://www.rthk.hk/tv/dtt31/programme/hkcc/episode/1028372
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 社工服務數據 學生深度訪談 

研究方法 ⚫ 整理及分析學校社工填報在

2024/25學年服務的缺課中學生

資料 

⚫ 由社工邀請研究對象，接受研

究員訪問 

樣本數目 ⚫ 62名社會工作員 

⚫ 214名缺課中學生的資料 

⚫ 12名缺課中學生 

 

2 結果摘要 

2.1 有特殊教育需要及脆弱家庭背景為缺課學生的主要特徵。 

⚫ 服務數據顯示，缺課學生中 65.0%為女生。 

⚫ 65.0%被診斷有特殊教育需要；49.5%涉及精神健康問題，常見為抑鬱症（29.4%）、

自閉症（11.2%）及注意力不足/過度活躍症（8.9%）。 

⚫ 41.6%缺課學生來自單親家庭，包括父母分居/離婚（36.4%）及一方離世（5.1%）。 

⚫ 缺課學生家庭經濟狀況較弱，68.4%家庭月入低於港幣 30,000元。 

 

2.2 缺課學生面對多重心理困擾。 

⚫ 服務數據顯示，逾七成缺課學生有焦慮（75.7%）或鬱鬱寡歡（76.2%）情況。 

⚫ 38.3%曾有自殘行為；20.6%有自殺嘗試。 

⚫ 58.9%的學業表現落後同齡學生。 

⚫ 人際關係緊張，分別有 48.1%與同學、42.1%與老師、48.1%與父親及 40.7%與母親

關係欠佳。過去曾遭遇同儕欺凌的佔 17.3%。 

 

訪談節錄8： 

「如果返學嘅話我會好大壓力，會焦慮、會擔心。」 

「最 depressed嘅階段，應該係會講到返學嘅情況就會想喊，嗰陣見嗰個中醫佢問

我一啲返學嘅情況，好快就淚流滿面。」 

「有自殘，冇諗住解決啲咩，我成日都覺得我感受唔到自己嘅存在。」 

 

2.3 多重風險因素綜合導致缺課。 

⚫ 服務數據顯示，缺課主要因焦慮/恐懼/緊張（54.7%）、欠缺學習動機（47.2%）、

抑鬱/悲傷（46.7%）、跟不上課堂進度（36.9%）、與同學關係欠佳/在學校沒有朋

友（33.6%）等。95.8%的學生缺課由兩項或以上原因引起。 

⚫ 受訪學生普遍對學習有興趣，但受身心困擾影響出席率及表現。 

⚫ 學業成績由良好轉差，並反映遭遇欺凌、家庭期望過高及老師不當言行等問題，加

重對學校的抗拒。 

 
8 內容根據受訪學生的原意編輯，以提升清晰度和可讀性。 
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訪談節錄： 

「原本成績係幾好，小學嗰陣數學係全級頭 20左右。嚟咗中學之後，搞到最低嗰

幾十名。」 

「嗰陣時俾人 bully，所以就唔想返學。嗰日我一個人坐喺一個角落頭，咁佢哋一

班人就喺度講緊我嘅嘢。我喺隔離聽住，真係好想走好想走。」 

「爸爸對學業嘅要求嗰個期望，其實都唔 ok。其實我唔係嗰種鍾意讀書嘅人，佢對

我期望越大，其實我越唔想做嘢。」 

「嗰位老師上堂有幾分鐘拎嚟鬧我，就會話：『你點解有我堂唔返？係咪特登避

我？係咪特登扮病？』」 

 

2.4 學生缺課頻繁、持續時間長，有持續學習。 

⚫ 服務數據顯示，85.5%缺課學生每週缺課一次或以上，平均最長連續缺課 65天。 

⚫ 2024/25學年中，缺課學生平均缺席 83天（最多 148天），佔全年上學日的 59.9%。 

⚫ 受訪學生反映，從首次缺課到穩定復課，歷時至少兩年，缺課形成惡性循環。 

 

訪談節錄： 

「嗰陣時就覺得天昏地暗，返到嚟又要處理返一啲我未返學嘅嘢，呢啲嘢疊加起嚟

令我更加唔想返學，咁循環咗成個中五下學期。」 

「我會自修科目，會去交流團同補習，唔想學習落後。」 

 

2.5 跨界別支援助力復元。 

⚫ 缺課學生均接受本會服務，包括學校社會工作服務、攜晴計劃、青少年綜合服務中

心、青少年外展社會工作隊、賽馬會平行心間、及賽馬會鼓掌．創你程計劃。 

⚫ 服務數據中 39.3%的缺課學生現無缺課，15.9%已復課或準備復課，10.7%轉讀職業

訓練課程，6.1%已畢業。 

⚫ 所有受訪學生均持續就學，10人回到中學，2人轉讀職業訓練課程。 

 

2.5.1 社工的介入、學校的調適措施、醫生的藥物治療、臨床心理學家的建議、及其他

學習環境均扮演關鍵的支援角色。 

 

訪談節錄： 

「社工會主動搵我傾偈，用卡牌遊戲了解我內心想法，感覺到支持。」 

「喺禮堂我可以坐後面，遠離其他人，感覺安心好多。」 

「藥物幫我調較情緒同瞓覺，用處都幾大。」 

「攜晴計劃令我有同伴支持，唔再覺得孤單。」 

 

 



 

4 

 

2.5.2 家庭及朋輩支援成為復元關鍵因素。 

 

訪談節錄： 

「家姐生咗 BB後，阿媽冇咁多鬧我，壓力輕咗好多。」 

「有同學拉我入社工室，令我開始有人幫。」 

 

2.5.3 修復連結與重建身份： 

透過服務支援，學生與社工、家庭、學校、朋輩建立緊密連結。 

 

訪談節錄： 

「社工每日問我返唔返學，係好大推動力。」 

「社工幫我同媽咪溝通，改善咗我哋嘅關係。」 

「朋友陪住令返學唔再咁困難。」 

 

學生逐步重拾自我認同，擺脫負面行為及單一標籤（如打機、忟憎、低學業成

績）。 

 

訪談節錄： 

「以前只著眼打機，依家慢慢搵返自己。」 

「姑娘幫我理清情緒，明白點解自己會忟憎。」 

「社工話成績唔代表全部，令我有返信心。」 

 

2.5.4 賦予生活與學習新意義： 

學生重塑學習動機，專注喜愛科目與未來升學。 

 

訪談節錄： 

「準備考 DSE，要夠八成出席率，希望出路廣闊啲。」 

「冇再過量服藥，希望珍惜生命。」 

「想活得更好，更想做自己鍾意嘅事。」 

「夢想成為結他手、想試 working holiday。」 

 

學生從缺課經歷中學習成長，反思生命意義。 

 

訪談節錄： 

「釋懷過去，覺得自己成熟咗、思考仔細咗。」 
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3 討論及建議 

是次研究結合社工及學生的角度，探討學生缺課的歷程。從研究結果可見，接受服務的學生

通常已處於缺課問題的後期階段，缺課時間長且原因複雜，伴隨嚴重精神健康影響，包括精神健

康問題惡化、出現自殘及自殺行為。在處理缺課問題時，早期介入的成功機會較學生處於持續缺

課階段時高出逾五倍9。我們提出以下建議，希望能在引發缺課的風險因素上加強預防工作、在

復元的成功要素上加強介入，以更好地支援缺課學生。 

 

3.1 組建青少年精神健康專責團隊： 

⚫ 現行「學校為本三層應急機制」主要目的是預防及支援有自殺風險的學生，服務提

供短期應急措施；機制依賴學校主導及須取得家長同意，未能有效處理經常缺課的

學生10。因此，我們建議組成專責的團隊主動走入社區，與學生及家庭建立關係；

評估精神狀況；並推動介入計劃，適時轉介。而地區的青少年綜合服務中心可擔當

社區專屬空間的角色，支援地區缺課個案，讓「學校為本三層應急機制」及專責團

隊接觸的學生有服務承接，接受長期的跟進。 

 

3.2 強化跨界別協作及支援： 

⚫ 根據研究結果，跨界別的支援是缺課學生復元歷程中的成功要素。不少受訪學生曾

接受精神科醫生及臨床心理學家的支援。然而，精神科及臨床心理服務的輪候時間

長。在 2021/22 年度，在醫院管理局被分流為例行類別（穩定）個案的兒童及青少

年精神科門診新症輪候時間中位數長達 79 星期11；是次研究中，有受訪學生談及使

用臨床心理服務的經驗：「或者佢唔係好直接地介入到嗰個情況，因為畢竟佢都係

累積咗大概每半年見一次，所以佢就唔係好掌握到當時嘅情況。」可見長時間輪候

削弱介入的效果。建議增加精神科及臨床心理服務的公營資源及資助私營服務，縮

短等待，讓有需要的學生得到及時的支援，有關服務能發揮更大的效用。 

 

3.3 持續提供個人化支援措施： 

⚫ 研究結果顯示，學校轉介學生予學校社工，以及在出席、分班和座位編排、功課、

考試及升班方面提供調適，對受訪缺課學生有重要幫助。在界定有需要轉介及調適

的對象方面，學校須在學生連續缺課的第七個上課日向教育局呈報個案12；現時不

少學校已使用拍卡點名，教育局及學校可參考外國以出席數據監測缺課風險的經驗
13，研究如何善用電子出席紀錄的數據，按缺課情況設定預警門檻及分析缺課模式，

 
9 Reid, K. (2011). Update on National Behavior and Attendance Report (NBAR): Improving School Attendance in Wales. Paper prepared for the Minister for 

Education and Skills in Wales, Swansea, SMU. 
10 邱誠武、陳曉園、許淑嫻、楊劍雲、李芝蘭. (2025). 香港城市大學香港持續發展研究中心第 38 號建議書. 應對學生自殺：以學校為本的「三層
應急機制」及改善建議. https://www.cityu.edu.hk/cshk/files/PolicyPapers/CSHKPP38%20建議書：應對學生自殺：以學校為本的「三層應急機
制」及改善建議.pdf 

11 醫務衞生局. (2022). 立法會十二題：向兒童及青少年提供的精神健康服務. https://www.info.gov.hk/gia/general/202210/26/P2022102600485.htm 
12 教育局. (2024). 教育局通告第 21/2024 號 確保學生接受教育的權利. https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/student-parents/placement-

assistance/about-placement-assistance/EDBC%202021_2024%20CHI(T).pdf  
13 Palmu, I., Virtanen, T., Markkanen, E. L., & Sergejeff, J. (2022). Recording, reporting and utilising school absenteeism data in Finland: Work in progress. 

Orbis scholae, 16, 125-136. 

https://www.cityu.edu.hk/cshk/files/PolicyPapers/CSHKPP38%20建議書：應對學生自殺：以學校為本的「三層應急機制」及改善建議.pdf
https://www.cityu.edu.hk/cshk/files/PolicyPapers/CSHKPP38%20建議書：應對學生自殺：以學校為本的「三層應急機制」及改善建議.pdf
https://www.info.gov.hk/gia/general/202210/26/P2022102600485.htm
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/student-parents/placement-assistance/about-placement-assistance/EDBC%202021_2024%20CHI(T).pdf
https://www.edb.gov.hk/attachment/tc/student-parents/placement-assistance/about-placement-assistance/EDBC%202021_2024%20CHI(T).pdf
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於缺課初期已及早識別及支援有需要的學生，避免缺課問題惡化至後期的複雜情況。

另外，建議學校維持有效的個別調適措施，並加強支援有需要的缺課學生，例如將

參與其他學習計劃的時數計入出席率、給予學生休整的空間和時間、建立朋輩支援

網絡等，從而減低身心困擾等阻礙，幫助低落學生轉化興趣與能力為出席動力與表

現。 

 

3.4 擴展多元學習及發展計劃： 

⚫ 不少受訪缺課學生曾參與學校以外的學習計劃，例如：攜晴計劃，內容包括主題小

組及興趣導向的活動，並有正面的轉變和成長。這些計劃有靈活出席及體驗式學習

安排，協助學生在安舒的環境中適應學習模式、解開心中的鬱結、發展潛能、建立

支援網絡。然而，現行針對缺課/輟學支援的計劃多受區域限制，學生跨區參與的成

本高。我們建議在地區層面延續並擴展支援缺課生的計劃，例如：增加有關計劃的

名額及服務地點，提供多元學習路徑，讓學生發掘自己成長的方向，逐步重回社會。 

 

3.5 推廣善意溝通： 

⚫ 研究結果反映各方與缺課學生因溝通不良而影響彼此的關係。建議在家庭、學校及

社區多層面推廣善意溝通，建立尊重與信任的互動環境，提升學生動機及出席率。

家長宜以好奇心聆聽青少年子女的需要，避免指責和批評，多理解和支持；學校可

把情緒管理、人際和溝通技巧納入課程及教師培訓；社區機構可開辦以「愛的語言」

及「非暴力溝通」為主題的活動及工作坊，提供實用句式和演練情境，提升各方的

善意溝通知識及技巧；政府可把善意溝通及精神健康納入預防性服務和公共宣傳，

讓學生無聲的訊號被聽見，社會對學生有多一分理解和支持。 
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附錄：學生基本資料 

 

表 1：服務數據的學生基本資料（人數：214） 

 人數 百分比 

性別   

男 75 35.0% 

女 139 65.0% 

年齡   

12至 15歲 114 53.3% 

16至 19歲 94 43.9% 

20歲或以上 5 2.3% 

年級   

中一至中三 118 55.1% 

中四至中六 96 44.9% 

學校組別14   

第一組別 36 16.8% 

第二組別 70 32.7% 

第三組別 105 49.1% 

 

表 2：受訪學生的基本資料（人數：12） 

學 

生 

性 

別 

年齡 

（歲） 

被診斷為 

有精神疾病 

開始缺課 

就讀年級 

開始缺課 

就讀學校組別 

缺課 

歷時 

現時 

就學/就業情況 

1 男 15 有 中一 第一組別 三年 其他課程 

2 女 16 有 中二 第一組別 兩年半 中四 

3 女 17 有 中三 第三組別 三年 中四 

4 男 17 沒有 中一 第三組別 五年 中四 

5 女 18 有 中一 第二組別 七年 中六 

6 女 17 沒有 中五 第二組別 兩年 （轉校）中六 

7 女 14 沒有 中一 第一組別 兩年 中二 

8 男 16 有 中一 第三組別 三年 中二 

9 男 16 有 中一 第三組別 四年 中五 

10 女 19 有 中一 第二組別 六年 （曾轉校）中六 

11 男 17 有 中三 第二組別 三年 其他課程 

12 男 16 沒有 中二 第二組別 四年 中五 

 

 
14 大考. (2025). 文憑試 - 中學組別及教學語言. https://dse.bigexam.hk/zh-hk/ssp 
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